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 สวัสดีคุณผูอานจุลสาร OIE SHARE ที่มาพรอมบทความ
สาระนารู คู อุตสาหกรรม ในฉบับเดือนกันยายน ฉบับที่ 102 
เริ่มกันท่ีคอลัมน Econ Focus เร่ือง อนาคตอุตสาหกรรม
สิ่งทอไทยสูยุค New Normal คอลัมน Sharing เรื่อง กาวใหม
ของอุตสาหกรรมยางรถยนตไทย ประหยัด ปลอดภัย 
ไรเสียงรบกวน (ตอนจบ) และปดทายดวยคอลัมนเก็บมาเลา 
เรื่อง เตือนภัย !!! นักชอปออนไลน ซื้อของอยางไรไมให
โดนโกง
 ขอบคุณคุณผูอานที่ติดตามกันมาตลอด แลวพบกันใหม
ฉบับหนาคะ
         

ดวยความปรารถนาดี
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OIE SHARE ยินดีรับฟงความคิดเห็น คําชี้แนะ และขาวประชาสัมพันธตาง ๆ ติดตอไดที่ กองบรรณาธิการ OIE SHARE กลุมประชาสัมพันธ สํานักงาน
เลขานุการกรม สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม ถนนพระรามที่ 6 แขวงทุงพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 อีเมล : oieprnews@gmail.com

ขอความท่ีปรากฏใน OIE SHARE เปนทัศนะสวนตัวของผูเขียน
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หากตองการนําขอเขียนหรือบทความในฉบับ ไปตีพิมพ เผยแพร
หรือเพื่อประโยชนอื่นใดกรุณาติดตอกองบรรณาธิการ
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กองนโยบายอุตสาหกรรมรายสาขา 2

     ตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ งหมถือไดวาเปนอุตสาหกรรม
     การผลิตขนาดใหญที่มีโครงสรางการผลิตที่เช่ือมโยงตอเนื่องกัน
อยางครบวงจร ประกอบไปดวยอุตสาหกรรมยอยตาง ๆ  ในขั้นตอนการผลิตต้ังแต 
อุตสาหกรรมตนนํ้า ไดแก การผลิตเสนใย และการปนดาย แลวจึงสงผลผลิตที่ได
ตอไปยังอุตสาหกรรมกลางนํ้า คือ การทอผา ถักผา ผาไมถักไมทอ (Nonwoven) 
รวมถึงการฟอกยอม พิมพ และตกแตงสําเร็จ และขั้นตอนสุดทาย คือ 
อุตสาหกรรมปลายน้ํา โดยการนําวัตถุดิบจากข้ันกลางนํ้ามาทําการออกแบบ
สรางคุณคาและมูลคาเพ่ิม ผลิตเปนเส้ือผาสําเร็จรูป หรือผลิตภัณฑสิ่งทอ
สําเรจ็รูปอื่น ๆ เพื่อประโยชนในการใชงาน
 ทุกท านคงทราบกันดีว า  อุตสาหกรรมสิ่ งทอและเครื่องนุ  งห ม
เปนอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญกับประเทศไทย ทั้งในแงของการสรางรายได
จากการสงออก และการเปนแหลงรองรับแรงงานจํานวนมาก ขอมูล ณ สิ้นป 
2562 มีจํานวนโรงงานอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ งหม 4,829 โรงงาน 
คนงานประมาณ 460,000 คน และมีเงินลงทุน 205,600 ลานบาท แตก็คงปฏิเสธ
ไมไดเชนกันวาเรากําลังประสบปญหาในหลายดาน ไมวาจะเปนเรื่องสงคราม
หรือมาตรการกีดกันทางการคาในรูปแบบตาง ๆ สถานการณเศรษฐกิจทั้งภายใน
ประเทศและของประเทศคูคาสําคัญ อาทิ สหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา และจีน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งจากสถานการณการแพรระบาดของ โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
หรือ COVID-19 ตั้งแตปลายป 2562 ที่ไดสงผลตอการเปลี่ยนแปลงในทุก
อุตสาหกรรม จนนําไปสูการบัญญัติคําศัพทใหมวา “New Normal” หรือ 
“ความปกติรูปแบบใหม” ที่หมายถึง รูปแบบการดําเนินชีวิตแบบใหมที่แตกตาง
จากอดีต อันเน่ืองจากมีบางส่ิงมากระทบทําใหความตองการหรือพฤติกรรม

ซื้อของออนไลนมากข้ึน สงผลตอการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ซึ่งจําเปนท่ีจะตอง
มีความเขาใจในความตองการและพฤติกรรมของผูบริโภคอยางลึกซึ้งเพ่ือปรับตัว
และพลิกวิกฤตเปนโอกาสใหสามารถดํารงอยูรอดตอไปได
 จากขอมูลดังกลาว จะเห็นไดวาสถานการณเศรษฐกิจโลกปจจุบัน
ไดรับผลกระทบจากหลายปจจัย แตปจจัยที่สําคัญที่ไดสงผลกระทบในขณะน้ี 
คือ โควิด-19 เป นปจจัยที่ส งผลกระทบตอเศรษฐกิจโลกเปนอยางมาก 
ทั้งในแงของการสงออกและการลงทุน ไดมีสํานักวิเคราะหเศรษฐกิจตาง ๆ 
คาดการณผลิตภัณฑมวลรวมของโลกในป 2563 และ 2564 โดยกองทุน
การเงินระหวางประเทศ (IMF) ไดคาดการณการเติบโตของเศรษฐกิจโลก
ในป 2563 จะปรับตัวลดลงรอยละ 4.9 เม่ือเทียบกับปกอน ซึ่งประเทศ
มหาอํานาจทางเศรษฐกิจอยางสหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป และจีน มีผลิตภัณฑ
มวลรวมรอยละ -8.0 -10.2 และ 1.0 ตามลําดับ สวนคาดการณการเติบโต
ของเศรษฐกิจโลกในป 2564 จะกลับมาขยายตัวรอยละ 5.4 โดยสหรัฐอเมริกา 
สหภาพยุโรป และจีน มีผลิตภัณฑมวลรวมรอยละ 4.5  6.0  และ 8.2 ตามลําดับ 
 หากวิเคราะหการคาดการณการเติบโตของ GDP ในประเทศคูคาสําคัญ
ของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหมของไทยพบวาในป 2563 จะมีประเทศ
จีนและเวียดนามท่ี GDP ยังสามารขยายตัวไดรอยละ 1.0 และ 2.7 ตามลําดับ 
แตในป 2564 คาดการณวาทุกประเทศนาจะกลับมาขยายตัวได โดย GDP 
อยูในชวงรอยละ 2.4-8.2 ดังรูปที่ 1

ของผูบริโภคเปล่ียนแปลงไป เชนการใหความสําคัญกับความปลอดภัยตอสุขภาพ
และชีวิต มีการใชผลิตภัณฑเพ่ือปกปอง ปองกันตัวเองลดความเส่ียงจากการติด
เชื้อโรคหรือมลภาวะคุกคาม การปรับพฤติกรรมในการเวนระยะหางทางสังคม 
การจับจายใชสอยในอดีตท่ีนิยมเดินหาซ้ือสินคาตามตลาด หางราน ก็เริ่มหันมา

รูปที่ 1 : คาดการณ GDP ประเทศคูคาสําคัญในป 2563 และ 2564 
(ที่มา : CIMB Thai Research)

ECONFF  CUS  CUS
อนาคตอุตสาหกรรมอนาคตอุตสาหกรรม

สิ่งทอไทยสิ่งทอไทย  สูยุคสูยุค

“New Normal”“New Normal”
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ภาพรวมการคาของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมของไทย
 ในชวงตนป 2563 ที่ผานมา ผู ผลิตและผูจําหนายสินคาตองหยุด
การประกอบกิจการชั่วคราว หรือลดกําลังการผลิตลง เนื่องจากมาตรการปองกัน
ของโควิด-19 ตามนโยบายของรัฐบาล อีกทั้งการแพรระบาดในตางประเทศ
ที่ยังคงมีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเน่ือง สงผลใหมูลคาการสงออกของอุตสาหกรรม
สิ่งทอและเครื่องนุ งห มทั่วโลกลดลง สําหรับประเทศไทยพบวาภาพรวม
การสงออกสะสมในครึ่งป แรกของป 2563 ปรับตัวลดลงอยางตอเนื่อง
เฉลี่ยรอยละ 16.9 เปนผลจากผูผลิตถูกยกเลิกคําสั่งซื้อจากแบรนดสินคาตาง ๆ 
ที่ต องปดหนารานคาหรือในหางสรรพสินคา และปญหาการจัดสงสินคา
ที่ไมสามารถจัดสงไดตามรอบระยะเวลาที่กําหนด ซึ่งสงผลกระทบตอ Supply 
chain ทั้ งระบบของอุตสาหกรรมส่ิงทอท่ัวโลก สะท อนได จากมูลค า
การสงออก-นําเขาอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุงหมไทยในป 2563 คร่ึงปแรก 
ตั้งแตเดือนมกราคม - มิถุนายน ที่ลดลง ดังน้ี

● การสงออก มีมูลคา 2,856.8 ลานเหรียญสหรัฐ ลงลดรอยละ 16.9 
แบงเปน
 1)  กลุมสิ่งทอ (เสนใย เสนดาย ผาผืน) มีมูลคา 1,780.9 ลานเหรียญ
สหรัฐ ลดลงรอยละ 18.9 
 2)  กลุมเคร่ืองนุ งหม มีมูลคา 1,075.9 ลานเหรียญสหรัฐ ลดลง
รอยละ 13.3  

●  การนําเขา มีมูลคา 2,206.0 ลานเหรียญสหรัฐ ลดลงรอยละ 18.6 
แบงเปน
 1)  กลุมสิ่งทอ (เสนใย เสนดาย ผาผืน) มีมูลคา 1,455.2 ลานเหรียญ
สหรัฐ ลดลงรอยละ 21.9 
 2)  กลุ มเครื่องนุ มห ม มีมูลค า 750.8 ลานเหรียญสหรัฐ ลดลง
รอยละ 11.5

รูปที่ 2 : มูลคาการสงออก-นําเขา อุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหมไทย
ในเดือน ม.ค.-มิ.ย. 2563

รูปที่ 3 : แนวคิด 7 ขยับ ปรับเปลี่ยนโลก (ที่มา : ดร.สุวิทย เมษินทรีย)

อนาคต...ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมจะไปทิศทางใด
 ถึงแมวาหลายประเทศตางเริ่มผอนคลายการ Lockdown ลง สงผลให
สถานประกอบการ ธุรกิจและรานคาตางทะยอยกลับมาเร่ิมเปดทําการใหม
อีกครั้ง แตการดําเนินธุรกิจหรือการผลิตสินคาตาง ๆ ยอมมีความเปลี่ยนแปลง
ไปจากรูปแบบเดิม จึงจําเปนที่ภาคอุตสาหกรรมตองใหความสําคัญในการพัฒนา
รูปแบบการลงทุน การบริหารจัดการ นําเทคโนโลยีและนวัตกรรมเขามาใช
เพื่อปรับตัวใหเหมาะสมกับพฤติกรรมที่ปรับเปลี่ยนไปในยุค New Normal 
ซึ่งในบทความน้ีจะขอนําแนวคิดของ ดร.สุวิทย เมษินทรีย อดีตรัฐมนตรี
วาการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ในการหาโอกาส
จากวิกฤตที่เกิดขึ้น โดยนําแนวคิด “7 ขยับ ปรับเปลี่ยนโลก หรือ 7 Major 
Shifts” มาใชเพื่อใหธุรกิจสามารถดําเนินตอไดหลังการแพรระบาดของโควิด-19 
สามารถสรุปได ดังนี้
 1.  จาก Free Market Model ไปสู Co-Creative Model จากแนวคิด
ตลาดเสรีที่เนนการสรางอํานาจเหนือตลาด ไปสูแนวคิดรวมสรางสรรคที่เนน
การปลดปลอยพลังปญญามนุษย
 2.  จาก Competitive Mode of Production & Consumption ไปสู 
Collaborative Mode of Production & Consumption จากการแขงกันผลติ/
แขงกันบริโภค ไปสูการประสาน รวมมือ และแบงปน
 3.  จาก Economic Growth ไปสู Thriving in Balance จากการเนน
ความเติบโตทางเศรษฐกิจ ไปสูการสรางสมดุล ระหวางความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ 
ความอยูดีมีสุขในสังคม ความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม บนฐานรากของภูมิปญญา
มนุษย
 4.  จาก People for Growth ไปสู Growth for People จากการ
มองคนเปนทรัพยากร/ปจจัยการผลิตเพ่ือการเติบโตทางเศรษฐกิจ ไปสูการสราง
สภาพแวดลอมเพ่ือเอ้ือการเติมเต็มศักยภาพและการปลดปลอยพลังของมนุษย
 5.  จาก Economic Life ไปสู  Hygienic Life จากชีวิตท่ีมุ งหวัง
ความร่ํารวยทางวัตถุ ไปสูชีวิตที่สมดุล เนนความรุมรวยทางจิตใจ
 6.  จาก Linear Economy ไปสู Circular Economy จากระบบ
เศรษฐกิจที่มุ งเนนการผลิต โดยนําทรัพยากรมาใชอยางไมยั้งคิด ไปสูระบบ
เศรษฐกิจหมุนเวียน ที่เนนความประหยัดในปจจัยนําเขา มีประสิทธิภาพ
ในกระบวนการผลิต และประโยชนสูงสุดในผลผลิต และนําสิ่งเหลือใชกลับมา
ทําประโยชนใหม เนนความย่ังยืน
 7.  จาก Exploitation of the Commons ไปสู Remedy of the 
Commons จากการมุงใชประโยชนจากสวนรวม ไปสูการฟ นฟู เยียวยา 
รักษาผลประโยชนสวนรวม

 สําหรับภาพรวมของการสงออก-นําเขา ผลิตภัณฑสิ่งทอทางการแพทย 
ประเภทหนากากอนามัยในคร่ึงปแรก ตั้งแตเดือนมกราคม-มิถุนายน 2563 
เปนสินคาที่มีศักยภาพทางการตลาด มีแนวโนมขยายตัวเพิ่มขึ้น ดังนี้

●  หนากากชนิดท่ีใชในหองผาตัด (HS code : 6307.90.40)
 1)  การสงออก มีมูลคา 2.2 ลานเหรียญสหรัฐ มีปริมาณ 153.8 ตัน 
เพิ่มขึ้น รอยละ 8,352.6  
 2)  การนําเขา มีมูลคา 10.3 ลานเหรียญสหรัฐ มีปริมาณ 167.1 ตัน 
เพิ่มขึ้น รอยละ 51.8    

●  หนากากอนามัยปองกันฝุนควันหรือสารพิษท่ีเปนพิษ (HS code : 
6307.90.90)
 1)  การสงออก มีมูลคา 33.1 ลานเหรียญสหรัฐ มีปริมาณ 1,393.4 ตัน 
เพิ่มขึ้น รอยละ 280.0    
 2)  การนําเขา มีมูลคา 23.3 ลานเหรียญสหรัฐ มีปริมาณ 445.4 ตัน 
เพิ่มขึ้น รอยละ 14.9

 จากแนวคิด “7 ขยับ ปรับเปล่ียนโลก” สามารถนํามาประยุกตใช
เพ่ือหาวิธีการในการเผชิญกับวิกฤติที่เกิดขึ้น เพ่ือใหธุรกิจสามารถดําเนินตอได
หลังการแพรระบาดของโควิด-19 เชน จากขอที่ 2 เราเคยอยูในภาวะของ
การแขงขันในการผลิตและการบริโภค (Competitive Mode of Production & 
Consumption) ที่ขับเคลื่อนผานโมเดลการลงทุนแบบเอกชนภายใตแนวคิด
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 2.  มุ งเนนในการผลิตสิ่งทอเทคนิค (Technical textile) ที่เนน
ความปลอดภัยและสุขอนามัยสวนบุคคล อาทิ สิ่งทอเทคนิคชนิดวัสดุอุปกรณ
ทางการแพทย (Medical textile) เพื่อนําไปใชผลิตหนากากอนามัยชุดคลุม PPE 
ของบุคลากรทางการแพทย ที่มีความตองการเพิ่มขึ้น เนื่องจากสถานการณ
โควิด-19 และฝุน PM 2.5 ที่เกิดข้ึน จะเห็นไดวาเปนโอกาสในวิกฤตสําหรับ
อุตสาหกรรมการผลิตเสนใยสังเคราะห ผาผืนทั้งชนิดผาทอและผาไมถักไมทอ 
(Nonwoven) 
 3.  การนําคุณสมบัติพิเศษตาง ๆ เชน การตานแบคทีเรีย การสะทอนน้ํา 
การปองกันแสง UV การรักษาความชุมช้ืนแกผิวหนัง หรือคุณสมบัติการแหงเร็ว
ระบายเหง่ือไดดี เขามาใสในผลิตภัณฑเส้ือผาเคร่ืองนุ งหม รวมถึงพัฒนา
การออกแบบผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค

การผลิตเพื่อขาย สงผลใหเกิดการแขงขันในการผลิต การบริโภค โดยเรา
สามารถปรับเปล่ียนไปสูการรวมมือและผนึกกําลังในการผลิตและการบริโภค 
(Collaborative Mode of Production & Consumption) โดยการผลักดัน
ให  เ กิด Supply Chain ใหม  ๆ หรือการสร างคลัสเตอร  ที่ เ ช่ือมโยง
ตั้งแตอุตสาหกรรมตนนํ้าไปยังปลายนํ้า เพ่ือรวมกันพัฒนาผลิตภัณฑโดยปรับ
ใหเขากับทิศทางความตองการของผูบริโภค รวมถึงการนําเทคโนโลยี Platform 
ตาง ๆ มาใชเปนเครื่องมือในการอุดชองวางที่เกิดขึ้นในระบบ Supply Chain 
และจากขอที่ 5 ในชวงกอนวิกฤตโควิด-19 รวมถึงภาวะมลพิษฝุน PM2.5 
ที่เกิดขึ้นในประเทศ เรามองหาชีวิตที่รํ่ารวยทางวัตถุ (Economic Life) ซึ่งเปน
ชีวิตที่เต็มไปดวยการเปรียบเทียบ การแขงขัน การแสวงหาความตองการ
อยางไมสิ้นสุดจนลืมไปวาส่ิงที่สําคัญของชีวิตคนเรา คือ การรักษาสุขภาพใหดี
ดังนั้น เพื่อความสมดุลในการดําเนินชีวิตเราตองปรับตัวจากชีวิตที่รํ่ารวยทางวัตถุ
เปนชีวิตที่รํ่ารวยความสุข (Balanced Life) ซึ่งเปนชีวิตที่มีสุขภาพกาย
และสุขภาพใจที่แข็งแรง โดยจะเห็นวาเกิดกระแสของการท่ีผูคนทั่วไปหันมาใสใจ
กับการดูแลสุขภาพและการเลือกซื้ออุปกรณเพื่อสุขภาพตาง ๆ อาทิ ผาปดจมูก 
หนากาก Face Shield และ ชุด PPE จึงเปนโอกาสตอภาคธุรกิจที่จะมุงเนน
ในการผลิตเสื้อผาเครื่องนุงหมที่เนนความปลอดภัยและสุขอนามัยสวนบุคคล 
โดยเฉพาะการนําคุณสมบัติพิเศษตาง ๆ มาใสในผลิตภัณฑเสื้อผาเคร่ืองนุงหม 
จะยิ่งเปนการปรับใหเขากบัแนวโนมและความตองการของผูบริโภคมากขึ้น
 จากทีก่ลาวมา สิง่ทีห่ลายทานใหความสนใจหลังจากการเกิดวกิฤตโควิด-19 
ในครั้งนี้ คือ การฟนตัวของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหมจะกลับมาอยางไร 
การฟ นตัวนั้นจะเปนไปในรูปแบบใด และมีทิศทางมุงเนนไปทิศทางใดน้ัน 
สรุปได ดังนี้

ภาครัฐบาล
 1.  ผลักดันใหเกิด New supply chain โดยการสรางคลัสเตอรสิ่งทอ
ทางการแพทย ที่เช่ือมโยงระหวางอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุงหม องคกร
ดานการแพทย และอุตสาหกรรมอ่ืนที่เก่ียวของ เพ่ือรวมกันพัฒนาการผลิต
ตั้งแตระดับเสนใย ผาผืน ตลอดจนส่ิงทอทางการแพทย และส่ิงทอดานสุขอนามัย
เพื่อรองรับสังคมสูงวัย เพื่อใหสามารถผลิตในประเทศไดตลอด Supply chain 
 2.  ผลักดันใหเกิด Product Quality & Standard โดยสนับสนุน
หองปฏิบัติการทดสอบ (Testing Lab) สําหรับทดสอบ Medical Textile 
และผลิตภัณฑสิ่งทอทางการแพทยชนิดอ่ืน ๆ ใหไดมาตรฐาน

ภาคเอกชน
 1.  ผูประกอบการตองปรับตัวเพื่อใหเกิดความคลองตัวในระบบ Supply 
Chain มากข้ึน โดยการลดเวลาในการนําสินคาออกสูตลาด และการปรับตัว
ใหเขากับแนวโนมและความตองการของผูบริโภคใหมากข้ึน นั่นคือทั้งผูออกแบบ 
ผูผลิต และผูจัดจําหนายสินคา จะตองลดระยะเวลาในการดําเนินการใหเร็วขึ้น 
โดยสามารถอาศัย Platform ตาง ๆ เพื่อเปนเครื่องมือในการอุดชองวาง
ที่เกิดข้ึนในระบบ Supply Chain ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุงหม 
การนําเทคโนโลยีตาง ๆ เขามาชวยพัฒนาการดําเนินธุรกิจและชองทาง
การจําหนาย เชน 
  ●  การประชุมแบบออนไลน (Video Conference) 
  ●  การนําเทคโนโลยี 3D มาใชในการออกแบบผลิตภัณฑ 
  ●  การจัดแสดงผลงานแฟช่ันโชวในรูปแบบเสมือนจริง (Digital 
showroom) ผานทาง Livestream 
  ●  การจําหนายออนไลนบน Platform ตาง ๆ
  ซึ่งในชวงวิกฤตที่ผานมาพบวา มียอดคําสั่งซื้อผานระบบออนไลน
มีการใชงาน Platform เพิ่มขึ้นประมาณรอยละ 20 ถือไดวาเปนโอกาสของธุรกิจ
ในการเรียนรูและปรับเปล่ียนเครื่องมือ วิธีการทํางาน และสรางความสามารถ
ในการแขงขัน รวมท้ังโอกาสในการพัฒนาเรียนรูเทคโนโลยีเพื่อสรางนวัตกรรม 
และการเติบโตของธุรกิจในอนาคต

รูปที่ 4 : อุตสาหกรรมที่ไดรับผลกระทบจากสถานการณโควิด-19

 วิกฤตโควิด-19 ในครั้งนี้ถือไดว าเปนโอกาสของภาคอุตสาหกรรม
ที่จะตองทบทวนการดําเนินงานเพ่ือใหเรามองเห็นจุดออน รากเหงาของปญหา 
คนพบจุดแข็งและโอกาส รวมกันกําหนดทิศทาง วางกรอบแนวทางในการ 
ปรับเปลี่ยนธุรกิจ ใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่ไมเหมือนเดิม เพื่อความ
อยูรอดของภาคอุตสาหกรรมท่ีจะสอดรับกับโลกใบใหมที่ไมเหมือนเดิมอีกตอไป
 ดังน้ัน “New Normal” หรือ “ความปกติรูปแบบใหม” ที่จะเกิดขึ้น
ตออุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม หลังการแพรระบาดของโควิด-19 อาทิ 
การบริหารจัดการเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของ Supply Chain รูปแบบใหม
ที่มีรอบระยะเวลาที่สั้นลง มุ งเนนการผลิตสิ่งทอเทคนิคชนิดวัสดุอุปกรณ
ทางการแพทย (Medical textile) การรวมกลุมหรือสรางความรวมมือกัน
ระหวางธุรกิจเพ่ือขจัดขอจํากัดในการดําเนินงาน เพื่อจัดหาแหลงวัตถุดิบ/พัฒนา
วัตถุดิบใหม ๆ รวมกัน ลดการพึ่งพาการนําเขา เนนการใชวัตถุดิบ/สินคาท่ีผลิต
ในประเทศ หรือ Local brand เพราะหากเกิดภาวะการระบาดของโควิด-19 
ในรอบที่สอง อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ งหมของไทยจะสามารถลด
ผลกระทบในดานตาง ๆ  ทั้งการผลิต การจําหนาย การขนสงสินคา ซึ่งเปนการเพ่ิม
ขีดความสามารถในการแขงขันใหกับอุตสาหกรรมส่ิงทอและเครื่องนุงหมไทย

จัดทําโดย :
นายบุรินทร พุทธโชติ

แหลงขอมูลอางอิง :
1. สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม. 

Fashion Intelligence Unit.
2. โลกเปลี่ยนคนปรับ ความพอเพียงในโลกหลังโควิด. (เมษายน 2563). 

ดร.สุวิทย เมษินทรีย.
3. สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ. สถานการณอุตสาหกรรมสิ่งทอ

และเครื่องนุงหม เดือนมิถุนายน 2563.
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กองวิจัยเศรษฐกิจอุตสาหกรรม

สรุปสถานการณการผลิต
ภาคอุตสาหกรรมเดือนกรกฎาคม ป 2563
 การผลิตภาคอุตสาหกรรมเดือนกรกฎาคม 2563 ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมหดตัวรอยละ 14.7 เม่ือเทียบกับเดือนเดียวกันของปกอน 
เปนผลมาจากการหดตัวของอุตสาหกรรมสําคัญ ๆ อาทิ อุตสาหกรรม การผลิตยานยนต อุตสาหกรรมการผลิตผลิตภัณฑที่ไดจาก
การกลั่นปโตรเลียม และอุตสาหกรรมการผลิตนํ้าตาล อัตราการใชกําลังการผลิตในเดือนกรกฎาคม 2563 อยูที่รอยละ 56.0

ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมรายสาขาสําคัญ
 ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมเดือนกรกฎาคม 2563 หดตัวรอยละ 14.7 
เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันของปกอน สาขาอุตสาหกรรมการผลิตสําคัญ
ที่หดตัว อาทิ อุตสาหกรรมการผลิตยานยนต อุตสาหกรรมการผลิตผลิตภัณฑ
ที่ไดจากการกลั่นปโตรเลียม และอุตสาหกรรมการผลิตนํ้าตาล
  ■ อุตสาหกรรมการผลิตยานยนต ดัชนีผลผลิตหดตัว
  รอยละ 53.3 เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันของปกอน แมวา
  สถานการณการควบคุมการแพรระบาดไวรัสโควิด-19 
  ในประเทศจะมีแนวโนมท่ีดีขึ้น แตในขณะเดียวกันยังคง
มีการแพรระบาดในภูมิภาคตาง ๆ  ของโลกอยางตอเนื่อง จึงทําใหความตองการ
ซื้อของผู บริ โภคในตลาดโลกยังคงมีแนวโน มลดลง ซึ่ งส งผลกระทบ
ตออุตสาหกรรมการผลิตยานยนตของไทย 
  ■ อุตสาหกรรมการผลิตผลิตภัณฑ ที่ ได  จากการ
  กลั่นปโตรเลียม ดัชนีผลผลิตหดตัวรอยละ 8.1 เมื่อเทียบกับ
  เดือนเดียวกันของปกอน ซึ่งสาเหตุหลักมาจากการลดลง
  ของปริมาณการใชนํ้ามันในเครื่องบิน แมวาสายการบิน
ตาง ๆ จะเริ่มทยอยเปดใหบริการบินภายในประเทศเพิ่มขึ้น แตการใชนํ้ามัน

รานขายสุราประเภทตาง ๆ สามารถเปดดําเนินกิจการไดตามปกติ ทําให
ผูประกอบการสามารถเพ่ิมปริมาณการผลิตและการจําหนายเพ่ือใหสอดคลอง
กับความตองการของผูบริโภคในขณะน้ี 
  ■  อุตสาหกรรมการผลิตปุ  ย เคมี แล ะสารประกอบ
  ไนโตรเจน ดัชนีผลผลิตขยายตัวรอยละ 48.2 เม่ือเทียบกับ
  เ ดือนเดียวกันของป ก อน  เ น่ืองจากราคาพืชผลทาง
  การเกษตรโดยเฉพาะผลไมมีราคาสูงขึ้นเม่ือเทียบกับปกอน 
  ประกอบกับปนี้มีฝนตกตอเนื่องในพื้นที่ภาคกลางและ
ภาคเหนือ สงผลใหชาวนาสามารถปลูกขาวไดมากกวาปกอนซ่ึงประสบปญหา
ภัยแลง จึงทําใหมีความตองการใชปุยเคมีเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับปกอน 
  ■  อตุสาหกรรมการผลิตอาหารสัตวสาํเร็จรปู ดัชนีผลผลิต
  ขยายตัวรอยละ 9.7 เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกันของปกอน 
  ภาวะการผลิตและการจําหนายเพิ่มขึ้นจากอาหารสัตวเลี้ยง
  สําเร็จรูป อาหารสุกร และอาหารสัตวนํ้าสําเร็จรูป ทั้งนี้ 
เนื่องจากสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด-19 ของประเทศคูคา
บางสวนเร่ิมคลี่คลายลง จึงทําใหมีความตองการนําเขาเนื้อสัตวจากไทยเพิ่มขึ้น
อยางตอเนื่อง 

เคร่ืองบินในชวงน้ียังคงมีปริมาณนอยเม่ือเทียบกับ
ในช วง เดียวกันของป ก อนซึ่ ง มีการเดินทาง
โดยเคร่ืองบินทั้งในและตางประเทศเปนปกติ 
  ■ อุ ต ส า ห ก ร ร มก า รผ ลิ ต
  นํ้ าตาล  ดั ชนี ผลผลิ ตหดตั ว
  ร อยละ  57.4 เมื่อ เ ทียบกับ
  เ ดื อ น เ ดี ย ว กั น ข อ ง ป  ก  อ น 
เนื่องจากผลผลิตออยในปนี้มีปริมาณนอยกวา
ปกอน จึงทําใหมีปริมาณน้ําตาลทรายดิบท่ีสามารถ
นํามาแปรสภาพเปนนํ้าตาลทรายไดมีปริมาณ
นอยลง ปริมาณการผลิตและการจําหนายนํ้าตาล
จึงมีแนวโนมลดลง
 สําหรับสาขาอุตสาหกรรมการผลิตสําคัญ
ที่ขยายตัว อาทิ อุตสาหกรรมการผลิตมอลตและ
สุราท่ีทําจากขาวมอลต อุตสาหกรรมการผลิตปุย
เคมีและสารประกอบไนโตรเจน และอุตสาหกรรม
การผลิตอาหารสัตวสําเร็จรูป 
  ■  อตุสาหกรรมการผลิตมอลต
  และสุราที่ทําจากข าวมอลต  
  ดัชนีผลผลิตขยายตัวร อยละ 
  25.0 เมื่อเทียบกับเดือนเดียวกัน
ของปกอน เนื่องจากสถานการณการแพรระบาด
ของไวรัสโควิด-19 ภายในประเทศเร่ิมดีขึ้น ธุรกิจ
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                    กาวใหมของอุตสาหกรรมกาวใหมของอุตสาหกรรม

            ยางรถยนตไทยยางรถยนตไทย
        ประหยัด ปลอดภัย ประหยัด ปลอดภัย 

ไรเสียงรบกวนไรเสียงรบกวน  (ตอนจบ)(ตอนจบ)

Shar ingShar ing

   หลังจากที่ทุกทานไดทราบถึงที่มาและความสําคัญของการจัดทํา
   ระบบฐานขอมูล ECO Sticker ยางรถยนต จากบทความ
ตอนที่ 1 แลว ในบทความตอนที่ 2 นี้ เรามาดูกันวาระบบ ECO Sticker 
ยางรถยนต มีประโยชนอยางไร และ ECO Sticker ยางรถยนต ประกอบดวย
รายละเอียดอะไรบาง

เกิดเปน 9 สะดวก สําหรับ 3 กลุมคน
 แนนอนวาประโยชนหลักของ ECO Sticker ยางรถยนต คือ การแสดง
ขอมูลสําคัญตามมาตรฐานท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผู บริโภคเลือกซ้ือยางรถยนต
ไดอยางเหมาะสมมากยิ่งขึ้น แตมันไมไดมีดีเพียงแคนั้น 

3 สะดวกแรก เปนความสะดวกของผูบริโภค คือ 
1)  สะดวกเปรียบเทียบ ผู ซื้อสามารถดูเปรียบเทียบขอมูลไดง าย 

โดยบนฉลากจะมีขอมูลที่สําคัญครบถวน ทั้งขอมูลความปลอดภัยในการขับขี่
บนทองถนน ขอมูลการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม และขอมูลการประหยัด
พลังงาน เพื่อประกอบการตัดสินใจในการเลือกซ้ือยางรถยนตสําหรับผูบริโภค 
 2)  สะดวกจัดเก็บ ผู ซื้อสามารถสแกน QR Code เพื่อเก็บขอมูล
ยางรถยนตเสนที่ซื้อไวดูภายหลังได โดยไมตองเก็บตัวสติ๊กเกอรไว 
 3)  สะดวกเจาะลึก ผู ใช ยางรวมถึงประชาชนท่ัวไปสามารถศึกษา
ขอมูลที่เก่ียวของกับอุตสาหกรรมยางรถยนต อาทิ สาระนารูตาง ๆ ไดจาก
เว็บไซต www.tyre.go.th ซึ่งขณะนี้ สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม (สศอ.) 
อยูระหวางพัฒนาเว็บไซตใหมีความทันสมัย มีขอมูลที่ครบถวน และสะดวก
ตอการใชงานมากยิ่งขึ้น
 3 สะดวกตอมา เปนความสะดวกของผูประกอบการ คือ 
 1)  สะดวกทําฉลาก ผูผลิตในประเทศและผูนําเขาสามารถจัดทําฉลาก
ตามมาตรฐานเลขท่ี มอก. 2721-2560 โดยไมตองออกแบบเองหรือหากตองการ
จะออกแบบเองบางสวนก็สามารถทําได 
 2)  สะดวกอัพเดท หาก สํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม 
(สมอ.) มีการปรับปรุงหลักเกณฑเฉพาะในการตรวจสอบเพ่ือการอนุญาต 

(Part icular Requirements :  PR) สําหรับผลิตภัณฑ อุตสาหกรรม
ยางลอสูบลม : ขอกําหนดดานเสียงจากยางลอที่สัมผัสผิวถนน การยึดเกาะถนน
บนพื้นเปยก และความตานทานการหมุน มาตรฐานเลขที่ มอก. 2721-2560 
ระบบจะอัพเดท ECO Sticker ตาม PR ฉบับลาสุดใหโดยอัตโนมัติ 
 3)  สะดวกรู สถานะ ผู ประกอบการสามารถติดตามขอมูลความ
เคล่ือนไหวของอุตสาหกรรมยางรถยนตไทยในภาพรวม รวมถึงสถิติที่เกี่ยวของ 
ซึ่งรวบรวมจากขอมูลของผูประกอบการในประเทศทุกรายได
 3 สะดวกสุดทาย  เปนความสะดวกของหนวยงานภาครัฐ
ที่เกี่ยวของ คือ 
 1)  สะดวกติดตาม  เจ าหน าที่ สมอ .  สามารถตรวจสอบขอมูล
และเรียกดูเอกสารที่เกี่ยวของของผูประกอบการทุกรายในระบบไดตลอดเวลา 
โดยเฉพาะกรณีมีผูรองเรียนการย่ืนเอกสารเท็จหรือการผลิต/นําเขาผลิตภัณฑ 
ซึ่งไมเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนด เพื่อควบคุมใหผูประกอบการในประเทศ
ปฏิบัติตามกฎหมายอยางเครงครัดและปองกันไมใหมีการลักลอบผลิตหรือนําเขา
ผลิตภัณฑยางรถยนตที่ไมไดมาตรฐาน อันจะนํามาซึ่งความปลอยภัยในชีวิต
และทรัพยสินแกผูใชรถใชถนนตอไป
 2)  สะดวกวิเคราะห เนื่องจากระบบจะจัดเก็บขอมูลที่ครบถวนสมบูรณ
และเปนปจจุบันอยูเสมอ เจาหนาที่ที่เกี่ยวของจึงสามารถนําขอมูลไปใชวิเคราะห
สถานการณการผลิตและนําเขายางรถยนตของไทยไดอยางถูกตองและนาเชื่อถือ 
โดยสามารถเรียกดูขอมูลไดสะดวกและรวดเร็วในรูปแบบของไฟลขอมูลชนิด
ตาง ๆ อาทิ ไฟล Excel โดยมีการรักษาความปลอดภัยขอมูลของผูประกอบการ
อยางตอเนื่องและรัดกุม 
 3)  สะดวกแบงปน ในอนาคตเม่ือหนวยงานภาครัฐมีการบูรณาการ
ขอมูลรวมกันมากข้ึน เจาหนาที่จากตางหนวยงานจะสามารถเรียกดูขอมูล
ในระบบของหนวยงาน partner เปรียบเทียบกันได ทําใหสามารถนําไปวิเคราะห
ทิศทางของอุตสาหกรรมและเสนอแนะนโยบายเพ่ือสนับสนุนสงเสริมรวมถึง
แกไขปญหาของอุตสาหกรรมท่ีเหมาะสมไดมากย่ิงขึ้นในอนาคต
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จัดทําโดย :
นางสาวอริศรา สินอุดม

แหลงขอมูลอางอิง :
www.tyre.go.th
 www.tisi.go.th

 www.continental-tires.com
 www.goodyear.eu

 www.mahidolrubber.org 
 www.gso.org.sa
 www.jatma.or.jp

 www.albeniztyrelabelling.com

ECO Sticker ยางรถยนต บอกอะไรทานบาง
 นอกจากขอมูลพื้นฐาน ไดแก ยี่หอ รุน ขนาด ไทรคลาส หมายเลข
มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ เครื่องหมาย SWR ตามระดับ
ที่ทดสอบได  ชื่อผู ผลิตกรณียางรถยนต ที่ผลิตในประเทศ ชื่อผู นํา เข า 
โรงงานผู ผลิตในตางประเทศ และประเทศผู ผลิต กรณียางรถยนตที่นําเขา
จากตางประเทศ สัญลักษณมาตรฐานผลิตภัณฑบังคับ รวมถึง QR Code แลว 
ฉลากผลิตภัณฑยางรถยนต หรือ ECO Sticker ยางรถยนต ยังบอกขอมูลสําคัญ
ที่แสดงถึงความประหยัด ปลอดภัย และไรเสียงรบกวน ตามมาตรฐานเลขท่ี 
มอก. 2721-2560 ดังนี้

1.  Rolling Resistance หรือความตานทานการหมุน 
 ความตานทานการหมุนกับประสิทธิภาพการใช 
เ ช้ือเพลิงจากการที่ยางรถยนตส งผลต อการใช นํ้ามัน
ถึงรอยละ 20 ของการใชนํ้ามันทั้งหมดของรถยนตทั้งคัน 
ยิ่ งผู  ใช  ยางรถยนต  เ ลือก ซ้ือยางที่ สามารถช  วย เพิ่ ม
ประสิทธิภาพในการใชเชื้อเพลิงไดมากขึ้น ก็จะยิ่งชวยให

สามารถประหยัดพลังงาน ซึ่งสงผลโดยตรงตอการรักษาส่ิงแวดลอม รวมถึง
ชวยประหยัดคาใชจายในการเติมนํ้ามันอีกดวย วิธีการอานคาความตานทาน
การหมุน คือ ยางรถยนตที่มีความตานทานการหมุนต่ํา (ใช แรงในการ
ขับเคลื่อนนอย) จะมีประสิทธิภาพการใชเชื้อเพลงที่ดีกวา กลาวคือสามารถ
ประหยัดพลังงานไดสูง ซึ่งสังเกตไดงายจากเกรด A สีเขียว ถึงเกรด G สีแดง 
(สําหรับยางรถยนตนั่งจะไมมีเกรด D) โดยยางรถยนตที่มีความตานทานการหมุน
ตํ่าหรือประหยัดพลังงานไดสูงที่สุดจะมีความตานทานการหมุนอยูในเกรด A 
ซึ่งทุก ๆ เกรดท่ีขยับจาก A ลงไป G จะบงบอกถึงการใชนํ้ามันที่เพิ่มขึ้น
ประมาณ 0.1 ลิตรตอระยะทางขับขี่ 100 กิโลเมตร อยางไรก็ตาม ประสิทธิภาพ
การใชเชื้อเพลิงของรถยนตยังขึ้นอยู กับปจจัยอ่ืน ๆ เชน นํ้าหนักบรรทุก 
ลักษณะการขับขี่ ลมยาง ฯลฯ ผู ใชรถจึงควรท่ีจะตรวจสอบลมยางอยาง
สม่ําเสมอและไมบรรทุกส่ิงของที่มีนํ้าหนักมากจนเกินไป เพื่อการประหยัดนํ้ามัน
และความปลอดภัยบนทองถนนของทานและผูอื่น
 2.  Wet Grip หรือการยึดเกาะถนนบนพ้ืนเปยก

 โดยการยึดเกาะถนนบนพ้ืนเปยกจะแสดงบนฉลาก
ตั้งแตเกรด A ถึง F (สําหรับยางรถยนตนั่งจะไมมีเกรด D 
และ G) ซึ่งยางรถยนตที่มีการยึดเกาะถนนบนพ้ืนเปยกไดดี
ที่สุดจะอยูในเกรด A และเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้นยางรถยนต

ที่มีการยึดเกาะถนนบนพื้นเปยกที่ดีจะชวยใหทานปลอดภัยจากอุบัติเหตุ
ที่ไมคาดฝนได 
 3.  Noise หรือเสียงจากยางลอท่ีสัมผัสผิวถนน 

 โดยเสียงจากยางลอที่สัมผัสผิวถนนจะแสดงบนฉลาก
ใน 3 ระดับ ดวยสัญลักษณคลื่นเสียงสีดํา ซึ่งมีความหมาย
ดังนี้

   ชวนคิด การนํามาตรฐานสากลมาใชในไทยโดยไมปรับปรุง
   ใหสอดคลองกับบริบทของประเทศเปนเรื่องท่ีเหมาะสม
   หรือไม?
   ● ประเทศไทยมีผู ผลิตยางล อรถบรรทุกและรถโดยสาร
โครงสรางผาใบเฉียงจํานวนหลายราย โดยยางลอชนิดดังกลาวเหมาะกับ
การใชวิ่งบนถนนที่ขรุขระและสามารถรองรับนํ้าหนักบรรทุกไดมาก 
จึงไดรับความนิยมและถูกนําไปใชอยางกวางขวางในประเทศที่ถนน
ยังไมดีนักหรือในอุตสาหกรรมที่ตองขนสงสินคาที่มีนํ้าหนักหลายสิบตัน 
ถือเปน segment ของผลิตภัณฑที่ผู ผลิตไทยมีการส่ังสมองคความรู
มาอยางยาวนานและมีความเช่ียวชาญในการผลิตมากท่ีสุด 
   ● การที่ยางลอรถบรรทุกและรถโดยสารโครงสรางผาใบเฉียง
จะถูกบังคับใหตองแสดงเคร่ืองหมาย SWR ตั้งแตวันที่ 24 กันยายน 2566 
เปนตนไป ทําใหผู ผลิตที่คิดจะไปตอในผลิตภัณฑนี้ตองเรงลงทุนพัฒนา
ผลิตภัณฑเพื่อสงทดสอบใหมีคาตางๆ ตามเกณฑที่มาตรฐานกําหนด 
ซึ่งมีความเปนไปไดตํ่าและอาจไมคุมทุน
   ●  ผู ประกอบการในประเทศที่มีความพรอมจึงปรับตัวดวย
การหันมาผลิตยางลอรถบรรทุกและรถโดยสารโครงสรางเรเดียลมากขึ้น 
ผลิตยางลอชนิดอื่นเพิ่มเติม ควบคูไปกับการลดการผลิตยางลอรถบรรทุก
และรถโดยสารโครงสรางผาใบเฉียงลง โดยมีแผนที่จะเลิกการผลิตยางลอ
โครงสรางผาใบเฉียงเมื่อกฎหมายมีผลบังคับใช 
   ●  การลงทุนขยายโรงงานและปรับเป ล่ียนเค ร่ืองจักร
เพื่อรองรับการผลิตยางลอโครงสรางใหมตองใชเงินลงทุนคอนขางสูง 
ผูประกอบการที่สามารถเขาถึงแหลงเงินกูเทานั้นจึงจะขยายหรือปรับปรุง
กิจการได 
   อยางไรก็ตาม ถึงแมว าวันนี้ผู ผลิตยางรถยนตในประเทศ
จะรู สึกถูกบีบบังคับใหตองปรับตัวตามมาตรฐานสูงลิบของยุโรปดวย
เงื่อนเวลาเพียงไมกี่ป  ทั้ง ๆ ที่ยังมีตลาดรองรับผลิตภัณฑที่ผลิตอยู 
ในปจจุบัน แตหากมองอนาคตที่ถนนหนทางในทุกประเทศจะถูกพัฒนา
ใหดีขึ้น ประชากรทั่วโลกคํานึงถึงความปลอดภัยบนทองถนนและมีแนวโนม
จะเห็นความสําคัญของการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมมากข้ึน จนทําให
ความตองการใชยางลอรถบรรทุกและรถโดยสารโครงสรางผาใบเฉียงคอยๆ 
ลดนอยลงและหมดไปในที่สุด
   การยกระดับมาตรฐานยางรถยนตของประเทศไทยในวันนี้
เปนการเตรียมการเพ่ือใหผู ประกอบการไทยทุกรายคงอยูและเติบโตได
ในระยะยาว

 
 
 

1)  หน่ึงคล่ืน = เสียงเงียบ หรือมีระดับเสียงตํ่ากวากฎหมายกําหนด
ตั้งแต 3 เดซิเบลข้ึนไป
 2)  สองคล่ืน = เสียงปานกลาง หรือมีระดับเสียงอยูระหวางระดับตํ่า
กวากฎหมายกําหนด 3 เดซิเบล ถึงลิมิตที่กฎหมายกําหนด 
 3)  สามคล่ืน = เสียงดัง หรือมีระดับเสียงดังกวาลิมิตที่กฎหมายกําหนด  
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     ลกระทบจากการแพรระบาดของโรค COVID-19 นําไปสู
     การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูบริโภค ในการปรับตัว
และหันมาใหความสนใจกับการซื้อสินคาผานโลกออนไลนมากยิ่งขึ้น 
จะเห็นไดจากชวงล็อคดาวนผูคนตางใหความสนใจสั่งซื้อสินคาออนไลน 
เชน หนากากอนามัย แอลกอฮอลเจล หรือแมแตขาวของเครื่องใชอื่น ๆ 
เพิ่มขึ้นเปนเทาตัวกวาภาวะปกติ ดวยความจําเปนท่ีไมสามารถออกไป
หาซ้ือสินคาได และชองทางบนแพลตฟอรมแอพพลิเคช่ันตาง ๆ ที่อํานวย
ความสะดวกและเขาถึงผูบริโภค เหลานี้จึงกลายเปนชองทางใหมิจฉาชีพ
ที่แฝงตัวในนามของพอคา แมคาออนไลนใชเปนเครื่องมือในการหลอกลวง
ผูบริโภคไดไมยาก เชน กรณีขาวถูกโกงจากการสั่งซื้อหนากากอนามัย
สูญเงินไปหลายบาท หรือกรณีอื่น ๆ อีกมากมายจากการซ้ือสินคาออนไลน
แลวไมไดรับของ หรือไดของไมตรงตามที่สั่ง เม่ือเปนเชนนี้แลวเราจะมีวิธี
การจัดการอยางไรใหรูเทาทันกลโกงการซ้ือของออนไลนไดบาง ติดตาม
ไดจากบทความน้ี

จะรูไดอยางไรวารานคาออนไลนท่ีเราซื้อเช่ือถือได
 แนนอนวารานคาออนไลนมีมากมาย และแตละผลิตภัณฑก็มี
วางขายในหลาย ๆ ราน บางก็โฆษณาราคาถูกท่ีสุด สินคาดีที่สุด แตเราจะรู
ไดอยางไรวารานท่ีเราซื้อของน้ันเช่ือถือได ไมหลอกโกงเงิน วันน้ีเลยมี
เทคนิคสําหรับนักชอปออนไลนกอนท่ีจะเลือกซ้ือสินคาออนไลน 

☛ คนหาขอมูลรานคาเพื่อยืนยันตัวตน
  การคนหาขอมูลรานคาจาก google จะเปนประโยชนตอผูซื้อ
อยางมากเพราะย่ิงเรารูขอมูลรานคามากเทาไหร ยิ่งชวยทําใหเรามั่นใจ
ในการเลือกซื้อสินคามากขึ้นเทานั้น โดยเฉพาะอยางยิ่งรานคาออนไลน 
เพราะเปนการซ้ือขายแบบผูขายและผูซื้อไมไดเห็นหนากันจริง เห็นสินคา

สํานักงานเลขานุการกรม

เพียงในรูปภาพแตไมเห็นสินคาจริง โอกาสเส่ียงที่จะเกิดการหลอกลวง
จึงเกิดขึ้นได สําหรับขอมูลรานคาออนไลนที่ผู ซื้อจําเปนตองรู  ไดแก 
ชื่อรานคา ชื่อผูขาย เลขที่บัญชีของผูขาย เปนตน 
 ☛ ดูรีวิวจากผูท่ีเคยซ้ือสินคา 
  การดูรีวิวสินคาจากผูที่เคยซื้อจะชวยประกอบการตัดสินใจ
ในการซ้ือสินคานั้น ๆ ไดดียิ่งขึ้น เชน คุณภาพสินคา การจัดสง การให
บริการ เปนตน เราจะไดเห็นทั้งคําแนะนํา คําติชม จากผู ที่ เคยซื้อ
และใชสินคาจริงวารานคาน้ัน ๆ เช่ือถือไดหรือไม 
 ☛ ระวังการขายสินคาท่ีมีราคาถูกเกินไป
  ผูซื้อควรระมัดระวังสินคาท่ีมีราคาถูกมากจนเกินไป เนื่องจาก
การตั้งราคาถูกเปนส่ิงที่สามารถลอใจผู ซื้ออยางเราไดดี ผู ซื้อจึงควร
พิจารณาและรีเชคขอมูลจากหลายแหลง เพื่อปองกันการถูกฉอโกง

เตือนภัย !เตือนภัย !
นักชอปนักชอปออนไลนออนไลน
ซื้อของอยางไรไมใหโดนโกงซื้อของอยางไรไมใหโดนโกง
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☛ แชทหรือสอบถามกับรานโดยตรงกอนส่ังซ้ือสินคา
  หากสนใจในผลิตภัณฑหรือสินคา ควรสอบถามหรือแชทพูดคุย
กับทางราน กอนที่จะมีการสั่งซื้อและจายเงิน เพื่อรีเช็คขอมูลของสินคา 
และเพื่อประโยชนในการเก็บบันทึกการสนทนาเปนหลักฐาน กรณีที่รานคา
ดําเนินการไมถูกตอง

☛ เลือกรานคาท่ีมีชองทางในการคืนสินคาได
  ควรเลือกซ้ือสินคาจากรานคาที่มีช องทางในการจัดสงคืน
สินคาได ในกรณีที่ไดรับสินคาชํารุด เสียหาย หรือไมตรงกับท่ีสั่งซื้อ 
เพ่ือสรางความม่ันใจวาสินคาท่ีเราจะซ้ือมีการรับประกันจากรานคา
แนนอน

ทําอยางไรหากส่ังสินคาออนไลนแลวไมไดรับสินคา
 เมื่อทําการส่ังซื้อสินคาและชําระเงินเรียบรอยแลว บอยครั้งที่เรามัก
พบวามีผูเสียหายจํานวนมากท่ีไมไดรับสินคาที่สั่งซ้ือไว หรือไดของไมตรง
กับที่ตองการ ตกเปนเหยื่อถูกโกงเงินจากการซ้ือสินคาออนไลน             บาง
รายแจงความดําเนินคดี บางรายก็ตองจํายอมปลอยผานไปเพราะไมมีหลัก
ฐานเพียงพอในการเอาผิด ดังนั้นเพ่ือไมใหผูกระทําผิดทําผิดอีกหากเราเปน
ผูไดรับความเสียหายใหดําเนินการ ดังนี้

1. รวบรวมหลักฐาน 
 รวบรวมหลักฐานจากการส่ังซื้อสินคาออนไลนรานนั้นใหไดมาก
ที่สุด ไดแก

● หนาเว็บไซตของรานที่เราเขาไปสั่งซื้อสินคา 
●  ขอความแชทที่เคยคุยรายละเอียดการซ้ือขาย แคปเชอรภาพ

การสนทนา
● ชื่อ ที่อยู เบอรโทรศัพท อีเมล และเลขที่บัญชีของรานคา 
●  หลักฐานการโอนเงิน สลิปโอนเงิน, ใบนําฝากที่เราจายคา

สินคาไป
●  สําเนาบัตรประชาชนของเรา

 ●  แจงความกับกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิด 
เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี 
 Technology Crime Suppression Division :TCSD ตั้งอยูที่ศูนย
ราชการ เฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา อาคาร B ชั้น 4 กรุงเทพมหานคร 
โดยนําหลักฐานทั้งหมดที่รวบรวมมาใหแกเจาหนาท่ีกองปราบปราม 
เนื่องจาก TCSD สามารถคนหาขอมูลของสแกมเมอรและสามารถ
หาสแกมเมอรออนไลนได ทําใหสามารถติดตามคนรายไดอยางรวดเร็ว
 อยางไรก็ตามในกรณีที่แจงความกับ TCSD จะตองมีการข้ึนศาล
ที่กรุงเทพฯ ซึ่งอาจจะไมสะดวกสําหรับผูที่อยู ตางจังหวัด ดังนั้นผูที่อยู 
ตางจังหวัดเพ่ือความสะดวกใหแจงความท่ีสถานีตํารวจทองท่ี ซึ่งบางกรณี
ทาง TCSD ก็จะโอนคดีใหทางตํารวจทองที่เปนผูดูแลคดีใหเชนเดียวกัน

บทลงโทษของผูท่ีกระทําความผิด
 สําหรับผู ขายที่ฉ อโกงที่ เข าข ายกระทํา
ความผิดจะไดรับบทลงโทษตามกฎหมาย ดังนี้
 1. ตามประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 341 
การทุจริตหลอกลวงผูอื่นดวยขอความท่ีเปนเท็จ 
หรือ ปกปดขอความจริง ซึ่งควรบอกและแจงให
ทราบ จะมีโทษจําคุกไมเกิน 3 ป หรือ ปรับไมเกิน 6,000 บาท หรือท้ังจํา
ทั้งปรับ โดยจะมีอายุความ 3 เดือน นับตั้งแตวันท่ีรู เรื่องกระทําผิด
และรูตัวผู กระทําผิด ดังนั้นหากรู ตัววาถูกโกง ใหรีบแจงความภายใน
3 เดือน
 2. ตาม พ.ร.บ.วาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
พ.ศ. 2550 มาตรา 14 ที่เกี่ยวกับการนําเขาซ่ึงขอมูลอันเปนเท็จ หลอกลวง 
ทําใหผูอื่นไดรับความเสียหาย มีโทษจําคุกไมเกิน 5 ป หรือปรับไมเกิน 
100,000 บาทดวย โดยมีอายุความ 10 ป
 อยางไรก็ตามการซื้อของออนไลนไมใชชองทางที่นากลัวนะคะ 
เพียงแตผูซื้อควรศึกษาขอมูลอยางรอบคอบเพื่อปองกันไมใหเกิดเหตุการณ
ถูกโกง และหากใครมีขอสงสัยเกี่ยวกับการถูกโกงจากการทําธุรกรรม
ออนไลน สามารถติดตอไปยังกองบังคับการปราบปรามการกระทําความผิด
เกี่ยวกับอาชญากรรมทางเทคโนโลยี (ปอท.) ที่เว็บไซต tcsd.go.th 

จัดทําโดย :
นางสาวเทพยุดา วงศวิรัติ

แหลงขอมูลอางอิง :
https://www.jeab.com/infographic/how-to-when-

shopping-online-but-dont-recieve-product
https://money.kapook.com/view188832.html

https://www.youtube.com/watch?v=xqOuslzcXDM
2. แจงความดําเนินคดี

 การแจงความเพ่ือดําเนินคดีกับผูขายที่ฉอโกง สามารถทําได 2 วิธี
●  นําหลักฐานที่รวบรวมมา เขาแจงความที่สถานีตํารวจในทองที่

เกิดเหตุกับเจาหนาที่ตํารวจ โดยแจงวาตองการดําเนินคดีใหถึงที่สุด ไมใช
แคลงบันทึกประจําวันเฉยๆ



11

MMOOVVEEMMEENNTT

11

นายทองชัย ชวลิตพิเชฐ ผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม รวมประชุมหารือแนวทางสงเสริมการใชพลังงานทดแทนนํ้ามันดีเซล B10 ภายใต
คณะอนุกรรมการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมปาลมนํ้ามัน และน้ํามันปาลมท้ังระบบ โดยมีพลตํารวจเอกธรรมศักด์ิ วิชชารยะ 
รองเลขาธิการนายกรัฐมนตรีฝายการเมือง เปนประธาน และผูอํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม เปนฝายเลขานุการ เม่ือวันที่ 26 สิงหาคม 2563
ณ อาคารสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม

นายทองชยั ชวลิตพเิชฐ ผูอาํนวยการสาํนักงานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม รวมเปนสกัขพียาน
ในพิธีลงนามบันทึกขอตกลงความเขาใจ (MOU) เรื่องการสนับสนุนและพัฒนานวัตกรรม
ทางการแพทยของไทยสูอุตสาหกรรมเครื่องมือแพทยระหวางสมาคมอุตสาหกรรมไฟฟา
อิเล็กทรอนิกสและโทรคมนาคมไทย รวมกับคณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี
เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2563 ณ อาคารบริหารคณะแพทยศาสตรโรงพยาบาลรามาธิบดี

นายทองชยั ชวลติพเิชฐ ผูอาํนวยการสาํนกังานเศรษฐกจิอตุสาหกรรม 
รวมงานสัมมนา เรื่อง “ทิศทางยานยนตไฟฟาของประเทศไทย” 
และเปนวิทยากรอภิปราย ในหัวขอ “นโยบายอุตสาหกรรมยานยนต
ไฟฟาการสงเสริมการลงทุน การสงเสริมสถานีอัดประจุไฟฟา
การพัฒนายานยนตไฟฟา และปญหาฝุน PM2.5 กับแนวทาง
การแกไขดวยยานยนตไฟฟา” เม่ือวันที่ 17 สิงหาคม 2563 
ณ โรงแรมมิราเคิล แกรนด คอนเวนชั่น

นายทองชัย ชวลิตพิเชฐ ผู อํานวยการสํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม แถลงขาว
ดัชนีอุตสาหกรรมเดือนกรกฎาคม 2563 วันที่ 26 สิงหาคม 2563 ณ อาคารสํานักงาน
เศรษฐกิจอุตสาหกรรม 




